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CONTRACT NR. /
de prestari servicii publice de salubrizare

Preambul:
in temeiul Ordinului nr.112/9. Tulie 2007 al presedintelui Autoritatii Nationale de
Reglementare pentru Sericiile Comunitare de Utilitati Publice, publicat Tn
Monitorul Oficial nr. 529 / 06.08.2007, partile au incheiat prezentul contract.

CAPITOLUL L.

Art. 1. Partile contractante

* S.C.TEGA S.A. cu sediul in mun.Sf.Gheorghe, str. Crangului nr. 1, judetul Covasna,
avand CIF. RO 8670570, inregistrata la O.R.C. Covasnha sub nr. J/14/295/1996 numarul
contului  IBAN RO55RNCB0124038030390001 deschis la B.C.R. sucursala Sf.
Gheorghe, tel. 0367-401911, tel/fax. 0267-351897, www.tega.ro, e-mail: office@tega.ro
prin reprezentantul sau legal director general ing. TAth-Birtan Csaba , In calitate de
operator, pe de o parte si

* Persoana fizica , cu domiciliul Tn
, Str. , . , bl , SC. , ap.

___, judetul , posesor al actului de identitate seria _ , nr.
, avand CNP , nr. telefon

, pentru imobilul  din str./sat

nr. , bl. , SC. , ap. , judetul Covasna, in

calitate de utilizator pe de alta parte, au incheiat prezentul contract cu urmatoarele
clauze.
Utilizatorul detine:

1| numarul de recipienti detinut de a) o  pubeld de 240 litri buc.
utilizator cu titlu de: b.) o  pubeld de 120 litri buc.
comodat [ c) o  pubeld de 60 litri buc. *
proprietate L d) o sacide120 litri buc/luna **

* se aplica utilizatorilor de 1 persoane sau la contractele incheiate la varianta B
** se aplica utlizatorilor cu contracte inheiate pentru varianta B

CAPITOLUL II.  Obiectul contractului

Art. 2. Obiectul prezentului contract il constituie prestarea activitatii de colectare

transport si depozitare deseuri municipale cu exceptia a celor cu regim special.
Prezentul contract s-a incheiat pentru un numar de persoane

(varianta A) saci litri, pubela litri (varianta B).

Art. 3. Depozitare deseuri transportate de catre utilizatori la depozitul de desuri

administrat de operator.

CAPITOLUL I1l.  Termenul contractului
Art. 4. Prezentul contract s-a incheiat pe o perioada nedeterminata incepand cu data de

CAPITOLUL IV.  Pretul serviciilor publice de salubrizare

Art. 5. Preturile practicate de catre operator sunt stabilite de catre Asociatia de
dezvoltare intercomunitara de utilitdfi publice pentru serviciile de salubrizare a
localitatilor ,,ECO SEPSI” respectiv 8,00 lei/persoana pe luna in Sfantu Gheorghe, iar in
Chilieni si Coseni precum si n aria administrativ teritoriala a comunelor membre ale
Asociatiei de dezvoltare intercomunitara de utilitati publice pentru serviciile de
salubrizare a localitatilor ,,ECO SEPSI”, este 6,50 lei /persoana/ luna, inclusiv TVA
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(varianta A), respectiv 20,00 lei/golire 1 recip.de 120 I/luna, sau 26,00 lei/golire 1
recip.de 240 1/luna, inclusiv TVA. In cazul in care opteazi pentru utilizare saci in loc de
pubela pretul este de 2,00 lei /buc. pentru saci de 120 litri, inclusiv TVA (varianta B).

In cazul familiilor compuse din mai mult de 4 membrii, cantitatea de deseuri menajere
transportate si facturate lunar se limiteaza la 4 persoane. Preturile se pot modifica ori de
cate ori se impune in conformitate cu prevederile legale.

CAPITOLUL V. Drepturile si obligatiile partilor
Art. 6. Operatorul are urmitoarele obligatii:
a) sa asigure prestarea activitatii de colectare a deseurilor municipale, conform
prevederilor contractuale si cu respectarea regulamentului serviciului de salubrizare,
prescriptiilor, normelor si normativelor tehnice in vigoare;
b) sd respecte prevederile reglementarilor emise de autoritatile de reglementare si
autoritatile administratiei publice locale;
¢) sa respecte indicatorii de performanta stabiliti prin hotararea de dare in administrare
sau prin contractul de delegare a gestiunii si precizati in regulamentul serviciului de
salubrizare, sa imbunatateasca in mod continuu calitatea serviciilor prestate;
d) sa inregistreze toate reclamatiile si sesizarile utilizatorului si sd ia masurile care se
impun in vederea rezolvarii acestora, in termen de maximum 30 de zile;
e) sa actualizeze Tmpreuna cu autoritatile administratiei publice locale evidenta tuturor
utilizatorilor cu si fara contracte de prestari de servicii, in vederea decontarii prestatiei
direct din bugetul local,
f) sa presteze activitatea de colectare a deseurilor municipale la toti utilizatorii din raza
unitatii administrativ-teritoriale pentru care are contract de delegare a gestiunii;
g) sa asigure continuitatea serviciului, cu exceptia cazurilor de fortd majord, asa cum
sunt acestea definite prin lege;
h) sa verifice integritatea recipientelor de colectare si sa le inlocuiasca cele atribuite in
comodat si cu titlu de chirie, in termen de maximum doua zile de la constatare sau de la
sesizarea primita in acest sens, daca acestea nu mai asigura etanseitatea;
1) sa plateasca penalizari in cuantum de 0,05% pe zi din valoarea facturii curente pentru:

1. intreruperea nejustificatd a prestarii serviciului;

2. prestarea serviciului sub parametrii de calitate si cantitate prevazuti in contract;

3. neanuntarea intreruperii serviciului sau depasirea intervalului anuntat cu 5 ore;

4. neridicarea deseurilor la data si intervalul orar stabilite prin contract;
j) sa doteze punctele de colectare cu recipiente de colectare, prin amplasarea acestora in
locurile special amenajate stabilite de autoritatile administratiei publice locale, etanse si
adecvate mijloacelor de transport pe care le are in dotare, in cantitati suficiente pentru a
asigura capacitatea de inmagazinare necesara pentru intervalul dintre doud ridicari
consecutive, unde este cazul;
k) sa inscriptioneze containerele si recipientele folosite pentru colectarea separatd a
diferitelor tipuri de materiale continute in deseurile municipale, cu denumirea
materialului/materialelor pentru care sunt destinate si marcate in diverse culori prin
vopsire sau aplicarea de folie adeziva, conform prevederilor legale in vigoare;
1) sa suplimenteze capacitatea de inmagazinare, inclusiv prin marirea numarului de
recipiente sau containere, In cazul 1n care se dovedeste ca volumul acestora este
insuficient si se depoziteaza deseuri municipale in afara lor;
m) sa inscriptioneze recipientele de colectare a deseurilor municipale, pentru a evita
folosirea acestora fara drept, cu un marcaj de identificare realizat astfel incat sa nu poate
fi sters fara ca prin aceasta operatie sa nu rdmana urme vizibile;
n) sa colecteze deseurile folosind autovehicule special echipate pentru transportul
deseurilor menajere;
0) sa ridice deseurile 1n zilele si in intervalul orar stabilite;
p) sd incarce intreaga cantitate de deseuri, inclusiv deseurile municipale amplasate langa
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containerele de colectare cu respectarea prevederilor regulamentului serviciilor de
salubritate, si sa lase in stare de curatenie spatiul destinat depozitarii;
q) 1n cazul in care in/langd containerele de colectare sunt depozitare si deseuri din
constructii si/sau din toaletarea pomilor sau curatarea si intretinerea spatiilor verzi ori
provenite din diverse procese tehnologice care fac obiectul unor tratamente speciale,
autorizate de directiile sanitare veterinare sau de autoritatile de mediu, acestea vor fi
colectate separat, dupa caz, instiintdnd in scris utilizatorul despre acest fapt si despre
suma suplimentara ce va fi facturatd pentru colectarea acelor deseuri;
r) sa aseze dupa golire recipientele in pozifie normala, pe locul de unde au fost ridicate.
Toate operatiunile vor fi efectuate astfel incat sa se evite producerea zgomotului si a altor
inconveniente pentru utilizator;
s) sa spele si sa dezinfecteze recipientele de colectare amplasate pe domeniul public,
trimestrial;
t) sd mentina 1n stare salubrd punctele de colectare amplasate pe domeniul public si sa
asigure desfasurarea corespunzitoare a programelor de dezinsectie, dezinfectie si
deratizare, conform programelor aprobate de autoritatea administratiei publice locale;
t) sa aduca la cunostinta utilizatorilor modificarile de tarif si alte informatii necesare, prin
adresa atasata facturii si prin afisare la utilizatori.
u) sa execute gratuit, de doud ori pe an colectarea si depozitarea reziduurilor de
dimensiuni mari de la populatie. Data acestei actiuni de degajare se va publica in mass-
media locala prin grija operatorului.
Art. 7. Operatorul are urmatoarele drepturi:
a) sa incaseze lunar contravaloarea serviciilor prestate/contractate, corespunzator
tarifelor aprobate de autoritatile administratiei publice locale, determinat in conformitate
cu normele metodologice elaborate si aprobate de A.N.R.S.C.;
b) sd aplice penalitati egale cu nivelul dobanzii datorate pentru neplata la termen a
obligatiilor bugetare, in cazul neachitarii facturilor la termen, precum si daune interese
conform prevederilor prezentului contract;
c) sd asigure echilibrul contractual pe durata contractului de prestari de servicii;
d) sa initieze modificarea si completarea contractului de prestare a activitatii de colectare
a deseurilor municipale sau a anexelor acestuia, ori de cate ori apar elemente noi in baza
normelor legale, prin acte aditionale;
e) sd comunice autoritdfii administratiei publice locale rezilierea contractului,
considerarea utilizatorului ca fiind fara contract si obligarea acestuia la achitarea taxei
speciale, instituita pentru astfel de cazuri;
f) sa solicite recuperarea debitelor 1n instanta;
g) sa propuna modificarea tarifului aprobat in situatiile de schimbare semnificativa a
echilibrului valoric al contractului;
Art. 8. Utilizatorul are urmatoarele oligatii:

Utilizatorul are urmatoarele obligatii:
a) sa respecte prevederile regulamentului serviciului de salubrizare si clauzele
contractului de prestare a activitatii de colectare a deseurilor municipale;
b) sd achite In termenele stabilite obligatiile de plata, in conformitate cu prevederile
contractului de prestare a activitatii de colectare a deseurilor municipale;
¢) s nu impiedice in nici un fel accesul utilajelor de colectare a deseurilor la punctele de
colectare;
d) sd comunice in scris operatorului, in termen de 10 zile lucratoare, orice modificare a
elementelor care au stat la baza intocmirii contractului si sa incheie acte aditionale in
legaturd cu acestea, modificarea numarului de persoane se comunica de cétre utilizator
trimestrial, daca este cazul;
e) sa nu modifice amplasarea recipientelor destinate precolectarii deseurilor menajere;
f) sa suporte costurile de remediere sau Inlocuire a recipientelor de precolectare, in cazul
deteriorarii acestora din vina dovedita a utilizatorului;
g) sa asigure preselectarea pe categorii a deseurilor reciclabile, rezultate din gospodariile
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proprii sau din activitatile lucrative pe care le desfasoara, precum si depozitarea acestora
n containere asigurate de operatorul serviciului de salubrizare in acest scop;

h) sa aplice masuri privind deratizarea si dezinsectia, stabilite de autoritatea locala si de
directia de sanatate publica teritoriald;

1) sd accepte intreruperea temporara a prestarii serviciului pentru ca urmare a executiei
unor lucrari prevazute in programele de reabilitare, extindere si modernizare a
infrastructurii tehnico-edilitare;

J) sa execute operatiunea de precolectare in recipientele cu care sunt dotate punctele de
colectare, sau dupa caz in recipientele proprii si / sau procurate contra cost ori detinute
cu titlu de chirie de la operatorul serviciilor publice de salubrizare, in conformitate cu
sistemul de colectare de operator cu autoritatile administratiei publice locale si stabilite
prin contract. Fractiunea umeda a deseurilor va fi depusa obligatoriu in saci de plastic si
apoi n recipientul de colectare destinat special in acest scop;

k) sa primeasca, la cerere de la operator saci de plastic pentru colectarea selectiva a
deseurilor reciclabile;

1) sa mentind in stare de curdtenie spatiile in care se face precolectarea, precum si
recipientele in care se depoziteaza deseurile municipale in vederea colectarii, daca
acestea se afla pe proprietatea lor;

m) sa execute operatiunea de precolectare in conditii de maxima siguranta din punctul de
vedere al sanatatii oamenilor si al protectiei mediului, astfel incat sa nu produca poluare
fonica, miros neplacut si raspandirea de deseuri. Fractiunea de deseuri care nu incape in
recipientele de colectare va fi depusda obligatoriu in saci de plastic procurate de la
operator contra cost, purtand sigla operatorului;

n) sa nu introduca in recipientele de precolectare deseuri din categoria celor cu regim
special (periculoase, toxice, explozive), animaliere, provenite din constructii, din
toaletarea pomilor sau curdtarea si intretinerea spatiilor verzi ori provenite din ingrijiri
medicale care fac obiectul unor tratamente speciale autorizate de directiile sanitare
veterinare sau de autoritatile de mediu;

0) sa asigure curatenia locurilor de parcare de resedintd pe care le au in folosinta din
domeniul public, daca este cazul, si sd nu efectueze activitati de reparatii, intretinere sau
curatare a autovehiculelor, prin care pot produce scurgerea uleiurilor, carburantilor si
lubrifiantilor;

p) s asigure accesul de la caile publice pana la punctul de colectare al autovehiculelor
destinate acestui scop, inlaturand gheata, zapada si poleiul. Materialele folosite pentru
evitarea alunecarii vor fi asigurate contra cost de operatorul serviciilor publice de
salubrizare;

g) in cazul in care utilizatorul cauzeaza prejudicii de orice fel operatorului, prin
nerespectarea prevederilor prezentului contract, in sensul colectarii in recipienti reziduuri
care prin ridicare cauzeaza defectiuni ale utilajelor din dotarea operatorului, utilizatorul
este obligat sa achite integral toate costurile reparatiilor si a pieselor de schimb;

r) la incetarea prezentului contract utilizatorii care detin cu titlu de chirie sau comodat
recipienti de colectare a reziduurilor, sunt obligati sa restituie operatorului recipientele in
termen de maximum doua zile lucratoare de la data incetarii contractului, in starea in
care au primit. In caz contrar utilizatorul va achita contravaloarea recipientilor
nerestituiti, in baza facturii emise de operator in acest sens.

Art. 9. Utilizatorul serviciilor publice de salubrizare are urmitoarele drepturi:

a) accesibilitate egala si nediscriminatorie la serviciul public, In conditii contractuale, in
conditiile contractului de prestare;

b) sd 1 se presteze activitatea de colectare a deseurilor municipale in ritmul si la
nivelurile stabilite Tn contract;

c) sd solicite si sd primeascad, 1n conditiile legii si ale contractului de prestare, despagubiri
sau compensatii pentru daunele provocate de catre operator prin nerespectarea
obligatiilor contractuale asumate ori prin prestarea unor servicii inferioare, calitativ si
cantitativ, parametrilor tehnici stabiliti prin contract sau prin normele tehnice in vigoare;



d) sa sesizeze autoritatilor administratiei publice locale si celei competente orice

deficiente constatate n sfera activitatii de colectare a deseurilor municipale si sa faca

propuneri vizand inlaturarea acestora, imbunatitirea activitatii si cresterea calitatii

serviciului.

A\ ¢) sd solicite, sa primeascd si sd utilizeze informatii privind activitatea de colectare a
TEG Av deseurilor municipale, despre deciziile luate in legiturd cu acest serviciu de citre
" autoritatile administratiei publice locale, A.N.R.S.C. sau operator, dupa caz;

f) sa primeasca raspuns Tn maximum 30 de zile la sesizdrile adresate operatorului sau

autoritatilor administratiei publice locale cu privire la neandeplinirea unor conditii

contractuale;

g) sa se adreseze, individual ori colectiv prin intermediul unor asociatii reprezentative,

autoritatilor administratiei publice locale sau centrale ori instantelor judecatoresti, in

vederea prevenirii sau repararii unui prejudiciu direct ori indirect;

h) sa conteste facturile cand constatd incalcarea prevederilor contractuale;

1) sd beneficieze, inclusiv la cererea sa, de tarif diferentiat, stimulativ pentru colectarea

selectiva a deseurilor municipale, prin scaderea din valoarea facturata a valorii deseurilor

valorificabile predate operatorului, calculatd la cantititile inregistrate si tarifarea

aprobata,

j) sa renunte, in conditiile legii, la serviciile contractate;

K) utilizatorul peroana fizica va fi notificat si se va solicita de catre operator acordul scris

al acestuia, in cazul in care datele personale sunt cedate catre terfi, in conformitate si in

spiritul Ordinului nr. 92 / 16 februarie 2007. emis de Autoritatea Nationald Pentru

Protectia Consumatorilor;

I) datele utilizatorului sunt prelucrate conform notificarii inregistrate la ANSPDCP sub

nr. 34321, in conformitate cu Legea nr. 677/2001, in scopul ideplinirii atributiunilor

legale al operatorului S.C. TEGA S.A. Datele utlizatorului pot fi dezvaluite unor ter{i in

baza unui temei legal justificat. Utilizatorul poate exercita drepturile de acces, de

interventie si de opozitie in conditiile prevazute de Legea nr. 677 / 2001, modificata si

completata.

CAPITOLULVI. Tarife, facturare si modalititi de plati
Art. 10. - (1) Operatorul practica tarifele/preturile stabilite de catre Asociatia de
dezvoltare intercomunitard de utilitdfi publice pentru serviciile de salubrizare a
localitatilor ,,ECO SEPSI” potrivit prevederilor legale in vigoare.
(2) Stabilirea, ajustarea ori modificarea tarifelor se va face potrivit prevederilor legale.
(3) Modificarea tarifelor va fi adusa la cunostinta utilizatorilor conform art. 6 pct. t.)
din prezentul contract.
Art. 11. — (1) Facturile se emit din doua in doua luni, in baza tarifelor aprobate, cel mai
tarziu pana la data de 15 ale lunii urmatoare celei in care s-au efectuat serviciile.
T 0367 401911 (2) Factura va cuprinde elementele de identificare ale fiecarui utilizator, cantitatile
T/F 0267 351897 facturate, pretul/tariful aplicat, inclusiv baza legala.
M office@tegaro Art. 12. — (1) Utilizatorul poate efectua plata serviciilor prestate prin urmatoarele
modalitati:
a) in numerar la casieria operatorului situat la sediul social din mun. Sf. Gheorghe str.
Crangului nr. 1, judetul Covasna, sau prin agentul incasator angajat al S.C. TEGA S.A.;
b) cu ordin de plata vizat de banca emitentului sau prin alte modalitati bancare de plata,
ST convenite de catre parti;
o (2) Tn functie de modalitatea de plata, aceasta se considera efectuati, dupa caz, la una
dintre urmatoarele date:
a) la data inscrisa pe chitanta emisa de casieria operatorului sau de catre agentul
ncasator;
b) la lit. b al articolului precedent, la data cAnd sumele au intrat in contul operatorului;
(3) In cazul in care pe documentul de plati nu se mentioneazi obiectul platii, se
considera achitate facturile in ordine cronologica.
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CAPITOLULVII. Raspunderea contractuala
Art. 13. — (1) Pentru neexecutarea in totalitate sau in parte a obligatiilor contractuale
prevazute in prezentul contract, partile raspund conform prevederilor legale.

(2) Partile contractante includ si daune-interese pentru neexecutarea totala sau partiala
a contractului. Tn cazul in care utilizatorul nu a achitat concomitent trei facturi,
operatorul este indreptatit, ca pe langa penalitatile contractuale sa solicite si plata de
daune — interese egale cu 50% din valoarea facturilor neachitate.

(3) Utilizatorii sunt obligati sa achite contravaloarea facturilor reprezentand serviciile
prestate, in termen de cel mult 15 zile lucratoare de la data comunicarii facturii.

(4) Neachitarea facturii in termen de 45 de zile de la data predarii, atrage dobanzi si
penalitati de Intarziere egale cu cele utilizate pentru neplata obligatiilor fata de bugetul
de stat.

(5) Daca sumele datorate, inclusiv penalitatile, nu au fost achitate dupa 45 de zile de la
primirea facturii, operatorul este indreptatit sa intrerupa furnizarea/prestarea serviciilor
cu un preaviz de 5 zile lucratoare si are dreptul sa solicite recuperarea creantelor sale de
la utilizator pe cale judecatoreasca.

(6) Reluarea prestarii serviciilor se vor face in cel mai scurt timp posibil dar nu mai
mult de 3 zile lucratoare de la efectuarea platii.

(7) Refuzul total sau partial al utilizatorului de a plati o facturda emisa de operator va fi
comunicat acestuia in scris, in termen de 5 zile calendaristice de la data primirii facturii,
sub sanctiunea decaderii din dreptul de a formula contestatii sau orice alte obiectiuni.

(8) Refuzul nejustificat al operatorului de a ridica reziduurile de la utilizator la data
stabilita prin contract se penalizeaza cu 10 % din valoarea facturii emise pentru luna n
Ccurs .

CAPITOLUL VIII. Forta majora

Art. 14. - Nici una dintre partile contractante nu raspunde de neexecutarea in termen
sau/si de executarea in mod necorespunzator, total sau partial, al oricarei obligatii care ii
revine in baza prezentului contract, dacd neexecutarea sau executarea necorespunzatoare
a obligatiei respective a fost cauzata de forta majora. Partea care invoca forta majora este
obligata sa comunice prin intermediul mass — mediei locale sau prin corespondenta
producerea evenimentului si sa ia toate masurile in vederea limitarii consecintelor lui.
Prin forta majora se intelege orice fapt neprevazut si de neénlaturat care pune partile in
imposibilitatea de a-si duce la indeplinire obligatia .

CAPITOLUL IX. Tncetarea contractului
Art. 15. - Contractul poate inceta in urmaitoarele cazuri:

(1) a) prin acordul scris al partilor;
b) prin denuntare unilaterald de utilizator, cu un preaviz de 30 de zile, dupa achitarea la
zi a tuturor debitelor datorate catre operator;
¢) prin denuntare unilaterald de catre operator, in cazul neachitrii contravalorii
serviciilor prestate in termen de 30 de zile calendaristice de la data expirdrii termenului
de platd a facturii, caz in care Consliliul Local va aplica incepand cu data incetdrii
contractului taxa de salubrizare instituitd conform prevederilor Legii serviciului de
salubrizare a localitatilor nr. 101 / 2006;
d) prin reziliere;

(2) Masura rezilierii contractului se poate lua numai in urma unui preaviz adresat
utilizatorului si se poate pune in aplicare dupa 15 zile lucratoare de la data primirii
acestuia de cétre utilizator.

CAPITOLUL X. Litigii

Art. 16. - Partile au convenit ca toate nedntelegerile privind validitatea prezentului
contract sau rezultate din interpretarea acestuia sa fie rezolvate pe cale amiabila de
reprezentantii lor.
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Art. 17. - In cazul in care nu este posibila rezolvarea litigiilor pe cale amiabila, partile se
vor adresa instantelor judecatoresti competente.

Alte clauze:
Modificarea prezentului contract poate avea loc cu acordul partilor, prin act aditional .
Contractul nr. / , incheiate intre aceleasi parti, avand

acelasi obiect se reziliazd incepand cu data Incheierii prezentului contract, fara sa aiba
efecte juridice asupra obligatiile deja scadente.

Prezentul contract s-a incheiat astazi , In doud exemplare, cate unul
pentru fiecare parte.

OPERATOR UTILIZATOR
Toth-Birtan Csaba Vajna Kinga Eniké
director general director economic

nr. telefon dispecerat 0267-310123

/ ex. Formular cod: F-5.2.-02, rev. 5.



